Zinojums par autobusu pasazieru tiesibam
(saskana ar 2011. gada 16. februara Regulas Nr. 181/2011 par autobusu pasazieru tiestbam
29. pantu)
Zinojuma periods (01.01.2023.-31.12.2024.)

Riga, 2025
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1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

1. Parskats par Regula Nr. 181/2011 noteiktam autobusu pasazieru tiesibam
Regulas Nr. 181/2011 mérkis ir visas dalibvalstis autobusu pasaZieriem nodrosinat Iidzvertigu
aizsardzibas un palidzibas Itmeni, TIpasu uzmanibu, pieveérSot personam ar invaliditati un
personam ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam.

Pasazieru tiesibas:
1.2.1. Tiesibas uz nediskrimingjoSiem parvadajuma nosacijumiem;
1.2.2. Tiesibas uz informaciju (atbrivojums iek§zemes parvadajumiem);
1.2.3. Tiesibas Uz kompensaciju un palidziba negadijumos (atbrivojums iekSzemes
parvadajumiem);
1.2.4. Tiesibas turpinat braucienu, mainit marSrutu un sanemt atlidzibu brauciena atcelSanas
vai butiskas kavéSanas gadijuma (atbrivojums iek§zemes parvadajumiem);
1.2.5. Tiesibas uz palidzibu atie$anas no autobusu pieturas atcelSanas vai aizkavésanas gadijuma
(atbrivojums iek§zemes parvadatajiem);
1.2.6. Pasazieru ar invaliditati un pasazieru ar iecrobezotam parvietosanas sp&jam tiesibas, kas sevi
ietver:
1.2.6.1. tiesibas pieklat transportam bez papildus maksas (atbrivojums iek$zemes
parvadatajiem);
1.2.6.2. tiesibas sanemt Tpasu palidzibu (atbrivojums iek§zemes parvadajumiem);
1.2.6.3. tiestbas sanemt kompensaciju par pazaudétiem vai sabojatiem parvietoSanas
paliglidzekliem.
1.2.7. Tiesibas iesniegt sudzibas parvadatajiem un valsts izpildiestadém.

2. Regulas Nr. 181/2011 pieméros$ana Latvija

2023. un 2024. gada Regulas (ES) Nr. 181/2011 prasibas tika piem&rotas visiem regularajiem
pasazieru parvadajumiem ar autobusiem, kuru planotais attalums bija 250 km vai vairak un kuru
iekapSanas un/vai izkapSanas vieta atradas Eiropas Savienibas dalibvalsti.

Parvadajumiem ar planoto attalumu mazaku par 250 km tika piemerotas tikai konkrétas Regulas
normas — 4. panta 2. punkts, 9., 10., 16., 17. panta noteiktas tiesibas, ka ar1 24.—28. pants.
Regula tika piemerota arT neregularajiem parvadajumiem, kuros sakotn&ja pasazieru ickapsSanas
vai galiga izkapSanas vieta atradas dalibvalsts teritorija. Uz Siem parvadajumiem neattiecas
Regulas Nr. 181/2011 9.-16. pants, 17. panta 3. punkts un IV-VI nodala, iznemot tas 9. lidz 16.
pantu. 17. panta 3. punktu, 1V, V un VI nodalu, pieméro pasazieriem, kas izmanto neregularos
parvadajumus, kuros sakotn&ja pasazieru ickapsSanas vieta vai galiga izkapSanas vieta atrodas

dalibvalsts teritorija.



3. Valsts izpildstruktiira

3.1. Saskana ar Autoparvadajuma likuma 5.! panta pirmas dalas 9. un 10. apakSpunktu un Regulas
Nr. 181/2011 28. panta nosacijumiem, VSIA “Autotransporta direkcija” (turpmak — Autotransporta

direkcija) ir noteikta ka neatkariga valsts izpildiestade, kas:

3.1.1. atbild par Regulas Nr. 181/2011 izpildi attieciba uz regularajiem parvadajumiem;

3.1.2. nodrosina pasazieru siidzibu parskatisanu, kuras nav atrisinatas ar parvadataju.

Autotransporta direkcija darbojas, ka apelacijas izpildiestade.

3.2. Informacija par izskatitam stidzibam:

31. decembris.

brauciena rezultata vai
atieSana no autobusu
pieturas aizkavgjas
ilgak neka par 120
minitém.(Regulas
Nr.181/2011 19. panta
4. punkts).

Stidzibas butiba
Gads Sanpemto sidzibu sKaits |  (ajzskartas pasazieru Komentari
tiesibas)
2023. gada 8 Tiesibas sanemt biletes | Viena sidziba ir izskatita
1. janvaris - cenas atlidzibu atcelta | apelacijas kartiba, un
2023. gada brauciena rezultata vai | parvadatdaji ir atlidzingjusi
31. decembris. atieSana no autobusu | pasazieriem zaudéjumus.
pieturas aizkavejas Septinas siidzibas par
ilgak neka par 120 gadijumiem, kuros nav
minttém (Regulas piemérojama Regula Nr.
Nr.181/2011 7. pants. | 181/2011 vai parvadataja
atbildiba nav konstatéta.
2024. gada 3 Tiesibas sanemt biletes | Tris sidzibas ir izskatitas
1. janvaris - cenas atlidzibu atcelta | apeldcijas kartiba, un
2024. gada

parvadataji ir atlidzinajusi

pasazieriem zaudejumus.

4. Sodasankcijas par Regulas Nr. 181/2011 nosacijumu neievérosanu

4.1. Soda sankcijas:

4.1.1. Eiropas Kopienas atlaujas un Eiropas Kopienas atlaujas kopijas darbibas apturésana Iidz seSiem

menesiem,;

4.1.2. Eiropas Kopienas atlaujas un Eiropas Kopienas atlaujas kopijas anulésana;
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4.1.3. Licences kartites un licences darbibas apturésana lidz seSiem ménesiem;
4.1.4. Licences kartites un licences anulé$ana;

4.1.5. Ligumos par pasazieru parvadajumiem paredz&tas soda sankcijas (bridinajums un naudas sodi).

4.2. Statistiska informacija par piemé&rotam soda sankcijam:

. . Soda sankciju
Piem&roto sankciju
Gads . piemé&rosanas Komentari
skaits
pamatojums

2023.gada 1. janvaris -
2023. gada 0
31. decembris
2024. gada
1. janvaris -2024. gada 0
31. decembris

5. Autoostu noradiSana
(regulas Nr. 181/2011 12. pants)

AS “Rigas Starptautiska autoosta” parskata perioda ir vieniga autoosta Latvija, kura sniedz atbalstu
personam ar funkcionalajiem trauc&jumiem un personam ar ierobeZotam parvieto$anas spgjam?. AS “Rigas
starptautiska autoosta” ir viens no svarigakajiem transporta mezgliem valstt. Tas pamatdarbiba ir
pakalpojumu sniegSana pasazieriem un sauszemes pasazieru parvadataju firmam. Autoostas attiecibas ar
parvadatajiem regulé savstarpgji noslégtie Iigumi, kuru nosacijumi pamatojas uz Latvijas Republikas
likumiem, Ministru kabineta noteikumiem un citu valsts institliciju normativajiem aktiem. Informacija par
palidzibas sniegSanas iesp&jam un kartibu personam ar invaliditati ir atrodama Seit:

https://www.autoosta.lv/pasazieriem-un-viesiem/pasazieriem-ar-invaliditati/.

Autotransporta direkcija, veicot iesniegumu izvert€Sanu marsSruta atlaujas izsniegSanai pasazieru
regulariem starptautiskiem parvadajumiem, viens no izvert€§jamiem elementiem ir parvadataja noslégtais
ligums ar pieturvietas Tpasnieku vai valditdju par marSruta ieklauto pieturvietu Latvijas teritorija

izmantoSanu, kura jabut ieklautiem arT pasazieru tiesibu aspektiem.

6. Pieejamiba un informéSanas pasakumi
Informacija par pasazieru tiesibam un kontaktinformacija ir ievietota neatkarigas valsts izpildiestades

Autotransporta direkcija majaslapa: Autobusu pasazieru tiesibas | Autotransporta direkcija (atd.Iv)2.

Lai parliecinatos ka Latvija registrétie starptautiskie pasazieru parvadataji sniedz informaciju autobusu

L https://transport.ec.europa.eu/document/download/4c41b26b-dal5-44ca-9116-06a751a86bbc_en
2 https://www.atd.lv/Iv/autobusu-pasa%C5%BEieru-ties%C4%ABbas
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https://www.autoosta.lv/pasazieriem-un-viesiem/pasazieriem-ar-invaliditati/
https://www.atd.lv/lv/autobusu-pasa%C5%BEieru-ties%C4%ABbas
https://www.atd.lv/lv/autobusu-pasa%C5%BEieru-ties%C4%ABbas
https://transport.ec.europa.eu/document/download/4c41b26b-da15-44ca-9116-06a751a86bbc_en
https://www.atd.lv/lv/autobusu-pasa%C5%BEieru-ties%C4%ABbas

pasazieriem par vinu tiesibam, Autotransporta direkcijas specialisti izlases veida ir auditgjusi pasazieru
parvadataju majas lapas un biletés ietverto informaciju un par konstat€tajam nepilnibam ir informéjusi

attiecigo parvadataju. P&c tam ir veikta atkartota izvert€sana, lai parliecinatos, ka nepilnibas noverstas.

7. Cita informacija

7.1. lesniegumu, t. sk. sidzibu pasazieru tiesibu jautajumos var iesniegt, aizpildot o veidlapu®:

7.1.1. personigi iesniedzot Valnu iela 30 (3.stavs), Riga, no pirmdienas Iidz ceturtdienai no
plkst.8.00 lidz 17.00, piektdienas no plkst.8.00 lidz 14.30.

7.1.2. pa pastu — rakstot Autotransporta direkcijai Valnu iela 30, Riga, LV-1050;

7.1.3. pa e-pastu — sitot ar droSu elektronisko parakstu parakstitu iesniegumu uz e-pasta adresi
info@atd.lv;

7.1.4. izmantojot Autotransporta direkcijas e-pakalpojuma formu publisko pakalpojumu portala
www.latvija.lv;

7.1.5. izmantojot Autotransporta direkcijas oficialo ge-ad resi.

Valdes priekssedetajs J. Lapins

Valdes loceklis K. Kriimin$

Zinojumu sagatavoja.:

VSIA “Autotransporta direkcija”
Juridiskas dalas jurists
Vitolds Daleckis, +371 25691264
vitolds.daleckis@atd.lv

3 https://www.atd.lv/sites/default/files/lesnieqgums_VSIA Autotransporta%20direkcija.doc#overlay-
context=lv/iesniequmu-iesnieq%25C5%25Alana-autotransporta-direkcij%25C4%2581
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mailto:info@atd.lv
https://e.atd.lv/my-applications/submitApplication/code-PASU
http://www.latvija.lv/
http://www.latvija.lv/lv/Eaddress/write?address=_default%4040003429317
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https://www.atd.lv/sites/default/files/Iesniegums_VSIA_Autotransporta%20direkcija.doc#overlay-context=lv/iesniegumu-iesnieg%25C5%25A1ana-autotransporta-direkcij%25C4%2581
http://www.latvija.lv/lv/Eaddress/write?address=_default%4040003429317

